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POLITYKA PRYWATNOSCI

(obowiagzuje od 31 sierpnia 2018 r.)
wersja 2.1

Niniejsza polityka prywatnosci jest spetnieniem obowigzku informacyjnego wynikaja-
cego z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) (Dz.
Urz. UE L119 z 4.05.2016, str. 1) (dalej RODO).

DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe - zgodnie z dyspozycjg art.4 pkt 1) RODO oznaczajg informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktorej
dane dotyczg"). Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie identy-
fikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, iden-
tyfikator internetowy lub jeden bgdz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spo-
leczng tozsamos¢ osoby fizycznej.

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

2. Administratorem danych osobowych jest Piotr Kaznica, prowadzgcy dziatalnos¢ go-
spodarczg pod firmg Klub Podréznikéw ,Apetyt na Swiat” Piotr Kaznica, z siedzibg
w Gdansku, pod adresem: ul. Kielnienska 114, NIP 554-186-08-40, REGON
221675161.

Kontakt z Administratorem danych osobowych mozliwy jest w nastepujgcy sposéb:
» listownie: piszac na adres: Piotr Kaznica, ul. Kielniehska 114, 80-299 Gdansk
» mailowo: info@apetytnaswiat.pl
= telefonicznie: +48 508 273 610
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SKAD POCHODZA TWOJE DANE?

3. Zrédta pochodzenia Twoich danych osobowych, ktére przetwarzamy:
a. Formularz rejestracyjny w systemie rezerwacyjnym, ktory wypetnitas/wy-
petnites zapisujgc sie na impreze turystyczna,
b. Formularz rejestracyjny do newslettera,
c. Wiadomosci e-mail wysytane przez Ciebie do nas bezposrednio i przez
formularz kontaktowy,
d. Rozmowy telefoniczne i na czacie.

PODSTAWA, CEL | ZAKRES PRZETWARZANIA

4. Administrator danych oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe uzytkownikow
zgodnie z:

(art. 6 pkt 1 lit. b) - tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby,
ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;

(art. 6 pkt 1 lit. c) - tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze;

(art. 6 pkt 1 lit. f) - tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z praw-
nie uzasadnionych interesdbw realizowanych przez Administratora lub przez
strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych
interesdbw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorej dane
dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba,
ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem;

(art. 6 pkt 1 lit. a) tj. na podstawie zgody wiasciciela danych w przypadku wyko-
rzystania marketingowego.

5. Administrator danych przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:
a. wypetnienie umowy o swiadczenie ustugi turystyczne;j
b. rozliczenia rachunkowe i podatkowe
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prowadzenie rejestru umow o Swiadczenie ustugi turystycznej, ktory to ob-
owigzek wynika z ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustu-
gach turystycznych oraz z ustawy o Turystycznym Funduszu Gwarancyj-
nym

wskazanym w zgodzie — w celu wykorzystania marketingowego.

6. Administrator danych przetwarza dane wytgcznie w zakresie niezbednym dla
tych celéw i przez okres niezbedny do realizacji umowy, lub do momentu cofnie-
cia zgody przez uzytkownika.

7. Dane Uzytkownikdow mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym m.in. wtasciwym
organom wymiaru sprawiedliwosci, firmom transportowym, towarzystwom ubez-
pieczeniowym, hostingodawcy, zewnetrznej obstudze ksiegowej, podwykonaw-
com ustug turystycznych, jak rowniez na podstawie zgody Uzytkownika i w ra-
mach celéw dla ktérych dane sg przetwarzane.

8. Na potrzeby realizacji imprez turystycznych lub obstugi zapytania gromadzimy
takie dane jak:

a.

S@ o oo0T

Imie i nazwisko

Adres zamieszkania

Data urodzenia

Numer PESEL

Adres e-mail

Numer telefonu

Numer dokumentu tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport)

Dane kontaktowe bliskiej osoby na wypadek sytuacji awaryjnej (imie, na-
zwisko oraz numer telefonu)

9. W celu wysytania wiadomosci newsletterem gromadzimy Twoje imie oraz adres
e-mail.

10.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu realizacji im-
prezy turystycznej, wysylki newslettera, czy otrzymywaniu informacji o nowych
kierunkach i wyprawach.

11. Twoje dane przetwarzane sg przez czas konieczny do tego, by:

a.

obstuzy¢ Twoje zapytanie ofertowe

f)
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b. obstuzy¢ Twoje zgtoszenie do uczestnictwa w imprezie turystycznej badz

wydarzeniu

wynikajgcy z przepisow prawa (w celach podatkowych, rachunkowych)

d. moc realizowac uzyskang od Ciebie zgode na komunikacje marketingowg
(do czasu cofniecia tej zgody)

e. komfortowo realizowac wspotprace objetg umowg (do czasu jej wygasnie-
cia)

o

12.Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz 6 lat od momentu zakon-
czenia Swiadczenia ustug.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW. PRAWO DOSTEPU DO DANYCH

Zgodnie z art. 15 - 22 RODO kazdemu uzytkownikowi przystugujg nastepujgce
prawa:

Prawo dostepu do danych (art. 15 RODO)

Osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od administratora po-
twierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich. Zgodnie z art. 15 Admi-
nistrator dostarczy osobie, ktérej dane dotycza, kopie danych osobowych podle-
gajacych przetwarzaniu.

Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO)

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo zgdania od Administratora niezwtocznego
sprostowania dotyczgcych jej danych osobowych, ktore sg nieprawidtowe.

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym" - art. 17 RODO)

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zgdania od Administratora niezwtocznego
usuniecia dotyczacych jej danych osobowych, a Administrator ma obowigzek bez
zbednej zwtoki usung¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych
okolicznosci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane
lub w inny sposéb przetwarzane;

b) osoba, ktérej dane dotyczg, cofneta zgode, na ktérej opiera sie przetwa-
rzanie
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c) osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec
przetwarzania i nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania

Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO)

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo zgdania od Administratora ograniczenia
przetwarzania w nastepujgcych przypadkach:

a) Kiedy dane sg nieprawidtowe — do czasu ich poprawy

b) Osoba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wo-
bec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione pod-
stawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu
osoby, ktérej dane dotyczg.

c) Przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza,
sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograni-
czenia ich wykorzystywania.

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO)
Prawo do sprzeciwu

Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wniesc¢ sprzeciw
wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane
z takim marketingiem bezposrednim.

13.Uzytkownik moze realizowa¢ swoje prawa poprzez wystanie stosownego zgdania
na adres info@apetytnaswiat.pl. Zgdanie, w celu poprawnej identyfikacji winno
by¢ wystane z adresu e-mail, z ktérego dokonano rejestracji. Jest to realizacja 12
ust. 6 RODO. Zadanie mozna réwniez zlozy¢ drogg listowng - wysylajac na adres
korespondencyjny Klubu prowadzonej przez Administratora danych list polecony
zawierajgcy takie zgdanie.

14.Zgodnie z przepisami prawa Administrator do miesigca czasu udziela osobie ktora
ztozyta Zgdanie odpowiedzi na temat podjetych dziatan. Jesli Administrator nie po-
dejmie takich dziatan poinformuje o tym fakcie osobe sktadajgcg zgdanie.
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15.Na dziatania Administratora przystuguje prawo wniesienia skargi do Organu Nad-

zorczego

INFORMACJE DODATKOWE

16. Administrator danych realizujgc Polityke Prywatnosci doktada szczegolnej staran-

17.

18.

nosci w celu ochrony interesow i danych Uzytkownikdéw, a w szczegdlnosci za-
pewnia, aby te dane byty:

a) przetwarzane zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa;

b) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i nie poddawane
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

C) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg
przetwarzane;

d) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych do-
tycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Administrator przyktada szczegdlng wage do ochrony prywatnosci Uzytkownikow.
Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje odpowiednie srodki tech-
niczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych w tym za-
bezpieczenia o charakterze programistycznym m.in takie jak systemy szyfrowania
danych. W szczegdlnosci Administrator zabezpiecza dane przed ich udostepnie-
niem osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naru-
szeniem obowigzujgcych przepiséw prawa. Administrator sprawuje statg kontrole
nad procesem przetwarzania danych oraz ogranicza dostep do danych w mozliwie
najwiekszym stopniu, udzielajgc stosownych upowaznien tylko wowczas, gdy jest
to niezbedne do prawidtowego prowadzenia serwisu.

Administrator realizujgc Polityke dgzy do systematycznego unowoczes$nienia sto-
sowanych przez niego informatycznych, technicznych i organizacyjnych srodkéw
ochrony tych danych w celu zabezpieczenia danych osobowych przed ich udo-
stepnianiem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona,
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przetwarzaniem z naruszeniem przepisow o ochronie danych osobowych, nieau-
toryzowang zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

W przypadku uzyskania przez Administratora wiadomosci o korzystaniu przez
Uzytkownika z ustug Klubu niezgodnie z regulaminem lub z obowigzujgcymi prze-
pisami, Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych
Uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia jego odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze utrwali dla celéow dowodowych fakt uzyskania oraz tres¢ tych wia-
domosci.

PROFILOWANIE

20.

21.

22.

Administrator informuje, ze podczas wizyty na stronie udostepnianych serwiséw
pobierane sg automatycznie dane takie jak np. adres IP, typ przegladarki itp. Zbie-
rane w trakcie potgczen internetowych wymienione dane wykorzystywane sg w
celach technicznych, zwigzanych z administracjg i zarzgdzaniem serwerami.

Ponadto adresy IP stuzg do zbierania ogdlnych, statystycznych informacji demo-
graficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potaczenie). Dane te mogg byc¢
rowniez tgczone z danymi podanymi przez Uzytkownikow w celu realizacji ustug
zawartych w ramach udostepnianych serwisow.

Administrator stosuje pliki "cookies". Informacje zbierane przy pomocy "cookies"
pozwalajg dostosowywac ustugi i tresci do indywidualnych potrzeb i preferenciji
Uzytkownikow, jak rowniez stuzg do opracowywania ogolnych statystyk dotyczg-
cych korzystania przez Uzytkownikdéw z udostepnianych serwisow. Wylgczenie w
przeglagdarce internetowej opcji pozwalajgcej na zapisywanie plikdw "cookies" za-
sadniczo nie uniemozliwia korzystania ze strony Klubu, moze jednak spowodowaé
pewne utrudnienia. Szczegétowe postanowienia odnoszgce sie do plikéw Cookies
okresla Polityka Cookies.
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